MODUL 7 SCHRITT 5

Wichtige Wérter: Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

1. Schreibe in deiner Sprache.

2. Knicke “Deutsch” weg! ve
3. Ubersetze aus deiner Sprache in Deutsch. um

4. Kontrolliere danach!

Deutsch Meine Sprache Deutsch
der (ein) Wasserhahn
die Wasserhahne

die (eine) Heizung
die Heizungen

der Schimmel

die (eine) Steckdose
die Steckdosen

der Strom

tropfen

der Wasserhahn tropft
der Wasserhahn hat
getropft

das Licht

die Lichter

die (eine) Sicherung
die Sicherungen

die (eine) Reparatur
die Reparaturen

der (ein) Handwerker
die Handwerker

der (ein) Hausmeister
die Hausmeister
funktionieren

das Licht funktioniert
das Licht hat funktioniert
kaputt

reparieren

ich repariere

er/ sie/ es repariert
wir reparieren

ihr repariert

sie/ Sie reparieren

ich habe repariert

ich melde mich

du meldest dich

er/ sie/ es meldet sich
wir melden uns

ihr meldet euch

sie/ Sie melden sich
ich habe mich gemeldet
entdecken

ich entdecke

du entdeckst

wir entdecken
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

Deutsch Meine Sprache Deutsch
beschadigt

der Kuhlschrank ist
beschadigt

feucht

lUften

ich lUfte

du luftest

er/ sie/ es luftet

wir lUften

ihr lUftet

sie/ Sie luften
schimmeln

die Wand schimmelt
die Wand hat
geschimmelt
entstehen

In der Wohnung ist
Schimmel entstanden.
I6sen

ich I6se ein Problem
du lost ein Problem
er/ sie/ es lost ein
Problem

uberprifen

ich Uberprufe

du Uberprufst

er/ sie/ es uberpruft
wir Uberprufen

ihr Uberpruft

sie/ Sie uberprufen
berichten

ich berichte

ich habe berichtet
die (eine) Verwaltung
die Verwaltungen
hoflich

dringend

das (ein) Anliegen
die Anliegen

sich beschweren

ich beschwere mich
du beschwerst dich
er/ sie/ es beschwert sich
wir beschweren uns
ihr beschwert euch
sie/ Sie beschweren sich
die (eine) Bitte

die Bitten
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

Aufgabe 1: Hore das Gesprach (A 7.5.1.) und kreuze an: richtig oder falsch?
richtig  falsch
0 ) ¢

1.Tim und Mustafa streiten sich laut.
)

2.Die Kicche war am Vortag schmutzig. X
3.Mustafa hatte Gdste und hat das Putzen vergessen. O x
4.Tim will aus der WG ausziehen. @ X
5.Beide einigen sich auf einen Putzplan. x o

Aufgabe 2: Hore den Text ein zweites Mal. Wahle die richtige Losung.

1. Warum war Tim unzufrieden? 2. Wie reagiert Mustafa auf die Kritik?

a) Er konnte nicht kochen. a) Er wird witend.

)(Die Kiiche war nicht sauber.
¢) Es war zu laut in der WG. %r entschuldigt sich.

b) Er ignoriert Tim.

3. Was schlagt Tim vor?
a) Die WG soll getrennt einkaufen.

b) Einen gemeinsamen Kochabend.
)(Einen festen Plan flirs Putzen.

Aufgabe 3: Beantworte die Fragen.

1.Wer hatte die Kuche nicht geputzt? \
2.Wds war Tims Problem? De.Ne. VT
.. AN
\\ | &
\ L¢ *LJI\\Q) [»)
=
3.Wie reagiert Mustafa auf die Situation? Derne. -
\\ | ¢ Q__©
. 4
4 Was ist Tims Vorscklag? %ﬁe_ o
A Lc_b_éw\& o

Na?
5.Welche Tage schlagen die beiden vor?

Aufgabe 4: Erganze ,wenn“, ,als“ oder ,weil“.
1.ich war genervt, _DJ&____ ich die Kiche heute Morgen gesehen habe.

2.Mustafa hat das Geschirr nicht gespilt, _N_QJLL__ er Besuch hatte.
3.Tim mochte einen Putzlolom, _ll_\)Q;\L_ es ofter schmutzig ist.

4._A\S___ Mustafa Besuch hatte, wurde es spat.
5.Tim war ruhig, NBAL er den konflikt friedlich I6sen wollte.

Aufbaukurs
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MODUL 7 SCHRITT 5
Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt
Wir hatten dfter Streit in der WG, \nexl__ niemand feste Aufgaben hatte.
ich bin gestresst, NICNN_ die Wohnung unordentlich ist.
Al ichin meiner alten WG gewohnt habe, hatten wir jede Woche Streit.
. Tim war wiitend, Ine|  die Topfe zwei Tage lang herumstanden.
10. Mustafa scklagt einen Plan vor, _\I-\\Q‘X\--- er die Situation verbessern mochte.
1. Nenn _ ich nach Hause komme, will ich mich entspannen konnen.
12. Ich war iberrascht, _Q)S___ Mustafa sofort zustimmt.
13. Es gibt weniger Probleme, 1NENON_ man uber Dinge spricht.
14, hﬂ_\___ wir zusammen einen Plan gemacht haben, war es viel besser.

© >N

15. Tim hat sich besser gefuhlt, Ol sie gemeinsam eine Losung gefunden
haben.

Aufgabe 5: Schreibe einen Text. Hast du schon einmal einen Konflikt erlebt (z. B. in
der Schule, Unterkunft, WG)?

e Was war das Problem?

e Wie hast du reagiert?

e Was war die Loésung?

e Was wurdest du heute anders machen?

\
Dene. .

o

=
-~
=

\|
Derne. .

\

A\ | S ©
O

S

Aufgabe 6: Lies den Text uber die Probleme der Familie Aslan in ihrer neuen
Wohnung.

Die Familie Arslan ist vor drei Monaten in eine neue Wohnung gezogen. Am
Anfang war alles in Ordnung. Jetzt gibt es aber einige Probleme in der
Wohnung - der Wasserhahn tropft, die Heizung funktioniert nicht richtig, und
es 9ibt Schimmel im Schlafzimmer. Herr Arslan iﬁlberlegt, wie er hoflich, aber
klar mit dem Vermieter kommunizieren kann. Doch er hat ein bisschen Angst,
dass der Vermieter wiitend wird und er macht sich Sorgen, dass sie wieder

dusziehen mussen.
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

Aufgabe 7: Lies den Text und beantworte die Fragen.

Brief von Herrn Arsldn an den Vermieter

Sehr geehrter Herr Bender,

seit einigen Wochen gibt es in unserer Wohnung mehrere Probleme. Zuerst haben
wir bemerkt, dass die Heizung im Kinderzimmer nicht mehr richtig funktioniert.
Es bleibt dort auch bei héchster Stufe kalt. AuBerdem tropft der Wasserhahn in
der Kiche standig. Wir haben versucht, ihn selbst zu reparieren, aber ohne
Erfolg. Das gropte Problem ist jedoch der Schimmel im Schlafzimmer. Wir haben
ihn letzte Woche entdeckt. Unsere Kinder schlafen dort, deshalb machen wir
uns groBe Sorgen. Wir bitten Sie hoflich, sich die Probleme anzuschauen oder
einen Handwerker zu schicken. Falls Sie méchten, konnen wir Thnen gerne Fotos
per E-Mail senden. Vielen Dank fir thre Unterstitzung.

Mit freundlichen GruBen, Familie Arslan

\
- ~/
1.Welche drei Probleme nennt Herr Arslan? Ve.nNe. .
\\ l c\
v &n\e) o

2.Wds haben sie schon versucht?

. &L
3. Warum madcht sich die Familie Sorgen? @6\\'\&. —

4. Wie formuliert Herr Arslan seine Bitte?

\

- Nas”
5.1st der Brief eher freundlich oder wiitend? Begriinde. De.nNe .

LC;_&“\Q\O

N
- O

Aufgabe 8: Satzbau mit ,weil“ und ,dass“ - Erganze die Satze.

1.Die Heizung ist kaloutt. —~ Herr Arslan schreibt einen Brief, _wel die
HQX’Z.\M\S \LQSXL\\’ sk .

2.Der Wasserhahn tropf‘t. ~ Herr Arslan sagt, doss.dec Nossechaha
Tropft.

3.Es gibt Schimmel im Schlafzimmer. —~ Die Familie hat Angst, 1@\ _
Schivavel 1w SAMaivannes - ook, .

P O i}
4.Die Kinder schlafen im schlafzimmer. —~ Herr Arslan erklart, _ Qos>

die Kinder i XNofzimmec SeWala
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

5. Die Wohnung ist sehr kalt. —~ Die Nachbarin erzahlt, _dm__dit_hb/__\zmc%
sehe _kalk, =t

Sheon_sedl e Tosen veeq isk .
7. Die Wand ist feucht. —~ Die Mieter sagen, _QQ&_Q\Q._V&QQQ_@A&Q/_\*__&“

8. Es riecht komisch im Keller. —~ Frau Arslan schreibt, AOSS o5 1WA
Kellec _kowvwned vieAat .

Aufgabe 9: Erganze mit dem passenden Modalverb: kdnnen, mussen, sollen,
durfen, wollen.Hinter jedem Satz steht ein passendes Nomen, das die Bedeutung
erklart.

TLWir PANSS den Vermieter informieren. (Pflicht)
2.5ie _Sllen______ einen Handwerker schicken. (Empfehlung)
3.1ch _kownn das Problem fotografieren. (Fahigkeit)

4. 1hr _nwassSk.___ den Schimmel nicht ignorieren. (Pflicht)
5.Die Familie ___nal\ die Kinder schiitzen. (Wille)

6.Du __sollst hoflich bleiben. (Empfehlung)
7.Wir kesninen___ néchste Woche einen Termin vereinbaren. (Méglichkeit)
8.Herr Arslan _inSONYE.  eine Losung finden. (Wunsch)

Aufgabe 10: Schreibe zu jedem Modalverb einen passenden Satz. Lerne die
Bedeutungen hinter den Modalverben!

1.dirfen = Erlaubnis ~ __ich darf jeden Tag fernsehen.
2.missen = Pflicht —~

3.konnen = Fahigkeit — \“._/
4.sollen = Empfehlung — NDerNe o
5.wollen (mochten) = Wunsch —~ L\J Lg&»f\e) (o)

6.mogen = Vorliebe —

Aufgabe 11: Wie sagt man etwas hoflich?

Wenn es ein Problem gibt, wollen viele Menschen schnell eine Lésung. Manchmal
wird man dabei ungeduldig oder witend. Das ist verstandlich. Aber: Wer hoflich
bleibt, bekommt oft schneller Hilfe. Formuliere die folgenden Satze freundlich
und sachlich. Tipp: Nutze Worter wie: bitte, leider, wir wiirden uns freuen, wir
hoffen, konnten Sie...?
wich will das sofort repariert haben!"
—~ ,Kénnten Sie das bitte bald reparieren?”
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

1.,Wir brauchen sofort Hilfe!"

2., Das gek’c gar nicht!"

 Leider laloen wive _ein Rreddew, festocsiele 3&\

: . 7
3., Ich will das Geld zuruck. %Q‘
~ldvsciale wik Naaoia Wee die. Zung spredaed ¢

4. Niemand kimmert sich hier!"

— e sdnickens Sie. getnals jemanden  der dan Problews Yost.

5.,Sie horen einfach nicht zu!"

f\_lc&s_mic\e&_km_d&Mm-%m.ﬁkl&m,_“_-_-__-__-

Aufgabe 12: So klingt hofliche Sprache - Erganze die passenden Worter:

leigér - bjst€n - hof#en - reparieren - Kontakt - freyén - RUck)m’fdung
Sehr geekrter Herr Winkler,
wir schreiben Thnen, weil es seit einigen Tagen Probleme mit der Dusche gibt. Das
Wasser lauft nicht mehr richtig ab und es bildet sich Schimmel. Wir méchten
Sie _b&\f_[& ________ , sich die Situation anzusehen oder einen Handwerker zu
schicken. Wir wiirden uns sehr £renen , wenn Sie sich bald bei uns
melden. __LQQg:__________ kabe‘n wir bisher keine %CLV\NQ\@MV\S
erhalten. Wir \r\d:({e«\ , dass sich bald etwas dndert.
Vielen Dank fur Ihre Unterstitzung!
Mit freundlichen Grien
Familie Baran

o v )

Merkkasten: Sprache im Konflikt

L2 So bleibst du freundlich bei Beschwerden:
@ Vermeide aggressive Sprache:
e Leider gibt es ein Problem mit ..."
e ,Das geht gar nicht!”
e ,Wir méchten Sie bitten, ..."
¢ lch will, dass Sie sofort ...!"
e Wir hoffen auf eine baldige L6sung.”

e ,Das ist Ihre Schuld!”
e _Vielen Dank fir lhre Mihe.”

e _Wenn das nicht passiert, dann...!"
e Wir bitten um Verstandnis.” j

N— \_/
Aufgabe 13: Bearbeite die digitale Aufgabe (D 7.5.1.) und zeige das Ergebnis deiner
Lehrerin oder deinem Lehrer.
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

Aufgabe 14: Hore das Gesprach (A 7.5.2.) und entscheide: Stimmen die Aussagen?
richtig  falsch

1.Herr Arslan ruft an, weil es ein Problem mit dem o)
Strom gibt.

2.Die Heizung im Kinderzimmer ist kaputt. ﬁ
3.Der Hausmeister wurde bereits informiert. o
4. Der Schimmel ist im Badezimmer. o
5.Herr Arslan hat Fotos vom Schimmel gemacht. ﬁ\
6.Der Vermieter will einen Handwerker schicken. 0
7.Herr Arslan kann Dienstagvormittag zu Hause sein. 0
8.Sie vereinbaren einen Termin am Mittwoch um 10 Uhr. ¥,
9.Der Vermieter bedankt sich bei Herrn Arslan., )-8
10.Herr Arslan beendet das Gesprach unhoflich. o)

%o oyoo%oo

Aufgabe 15: Beantworte die folgenden Fragen zum Gesprach in ganzen Satze.

1.Warum ruft Herr Arslan den Vermieter dn und was ist das Problem? ||

- ot
De.ne. .
\\ | &
2.Welche Losung scklagt der Vermieter vor?
: A
3.Was soll Herr Arslan dem Vermieter schicken? %ﬁe- 3

N\ s o
N?

~ /)
4.An welchem Wochentag findet der Handwerkertermin statt?

|
5.Warum geht Dienstag fur Herrn Arslan nicht? De.ne o
l .o
\\ b&}f\&) [»)

6.Wie redgiert Herr Bender auf die Probleme?

\|
7.Was sdgen die beiden am Ende des Gesprachs? %ﬁ&. \/\7
A\ lSssna o

\ O
8.Findest du das Gesprach hoflich und sachlich? Warum?

\\
9.Was wiirdest du anders oder genauso machen? De.nNe \-/‘7
\\ l e

Aufgabe 16: Bearbeite die digitale Aufgabe (D 7.5.2.) und zeige dein Ergebnis deiner
Lehrerin oder deinem Lehrer.
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

Aufgabe 17: Lies die Satze und setze das Verb in Klammern korrekt ins Perfekt.
Achte auf das richtige Hilfsverb ("haben" oder "sein") und das Partizip II.

1.Herr Arslan _|noX ____ seinen Vermieter N _____. (anrufen)

2.Die Familie _Inak ___ seit letzter Woche Schimmel ondQeckt. . (entdecken)
3.Die Kinder Inaoen sich _ecka\tele . (sich erkalten)

4.Der Wasserhahn _NO%___ mehvrere Tage _ ngb _______ . (tropfen)
5.5ie nOloRN.  _Netsuonke, , das Problem selbst zu [6sen. (versuchen)

9.Herr Arslan _hoX ___ dem Vermieter _vecepracnen, , die Fotos zu
schicken. (verslorecken)

10. Die beiden |hoben _ sich am Ende des Geslorb'lcks freundlich vesraoosehedek .

(sich verabschieden)

8.Herr Bender _hot den Handwerker _mQ;L-SQY_\’_Q% ______ . (beauftragen)

Aufgabe 18: Sieh das Video (V 7.5.1.) und lies die folgende Information.

Wais ist indirekte Rede?
Wenn du sagen willst, was jemand anderes gesagt oder 9esckrieben hat,
verwendest du die indirekte Rede.
= Die k&ufigste Form ist mit , dass".
Du brauchst sie z.B. in:

e einem Brief an den Vermieter: ,Mein Nachbar hat gesagt, dass ..

e einem Bericht: ,Die Lehrerin erklart, dass ...
e einer Priifu.ng: JIm Text steht, dass ..“

Satzbau: Hauptsatz + dass-Satz — Im dass-Satz steht das Verb ganz am Ende.

Prasens:
* Direkt: ,ich habe ein Problem.” Das Verb ,haben" steht am Ende.
e Indirekt: Er sagt, dass er ein Problem hat. 2 ,ich" wird zu ,er".

Perfekt: Das Hilfsverb , hat"
e Direkt: ,Ich habe angerufen.” steht ganz am Ende.
* Indirekt: Sie sagt, dass sie angerufen hat. sich” wird zu ,sie".

Aufgabe 19: Bearbeite die digitale Aufgabe (D 7.5.3.) und zeige dein Ergebnis
deiner Lehrerin oder deinem Lehrer.
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Briefe an Vermieter - Probleme im Haushalt

Aufgabe 20: Formuliere die folgenden Aussagen in indirekterRede mit ,,dass”.
Nutze z.B.: Er sagt, dass ... / Sie erklart, dass ... / Die Familie schreibt, dass ...
1.,Wir haben seit Tagen keinen Strom.” _ngg_ﬁﬁgy;_mg,‘_dgm__&e__:g;&____
Jageo kewnen Skeowahaloen.
2.,Die Fenster schliefen nicht richtig." _Se. erWort  doxy die Feaster
ﬂc&st_m\_m_\i%_&ﬂ\gm.
3.,Ich habe mit dem Nachbarn gesprochen.” _Hece Aslon sopk  doss ef
it _dewa Nothioaen casarachen nalt.
4.,Wir machen uns Sorgen um die Kinder." :-Em_&xm_ggg;_‘_dgm__sg.____

Sﬂﬁ_&%exx_m__djg_ﬁmgt_mqg\sm ________________________________________
5., 1ch habe gestern angemfen, aber niemand hat reagiert.”

ﬂg:_r__mm;m&_vm&m%&mn__m%@m_mfm

mmm_xm%\ﬂh hat

Aufgabe 21: In diesen indirekten Satzen ist jeweils ein Fehler. Streiche ihn und
schreibe den Satz richtig.
halte_

1.Herr Meier sagt, dass er gestern ein Problem hat.

2.Die Mieterin erkldrt, dass sie istm?

3.1ch sage, dass ich habe Fotos gemacht>

4.Frau Ozdemir sagt, dass ihr Sohn schldaft schlecht?

—_—
5.Die Familie berichtet, dass gibt es Wasser an der Wand®

Aufgabe 22: Lies und gib den Inhalt der Email wieder.

»Sehr geehrter Herr Vermieter,

leider haben wir in unserer Wohnung mehrere Probleme festgestellt. Im Bad tropft
die Decke. Im Wohnzimmer geht seit gestern das Licht nicht. Meine Frau hat
versucht, die Sicherung zu kontrollieren, aber es hat nicht geholfen.

Wir hoffen auf eine schnelle Lésung. Vielen Dank!“

Gib die Aussagen in indirekter Rede mit ,dass“ wieder.
—> Der Mieter schreibt, dass es im Bad von der Decke tropft.

\| \\
___Dene. \/\'T De.ne. \/\'T
é_)_____L‘csm% O Q, l_‘c'x&n\&) o
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\\
Deoe 5
A, lsam& o Ve.Ne. o
A Lp&»r\&) o

Aufgabe 23: Was hat dein Nachbar gesagt?
Dein Nachbar hat dir Uber seine Wohnung erzahlt. Du méchtest seinem Vermieter
eine Nachricht schreiben. Notiere Aussagen in indirekter Rede mit ,dass®.

Der Nachbar sagt:
1.,Die Wand im Schlafzimmer ist feucht.“
2.,lch habe Fotos gemacht.”
3.,Meine Tochter hat nachts gehustet.”
4.,lch habe schon zwei Mal angerufen.
5., Es kam bisher keine Antwort.“

Mein_Nocdwoos h&&%bﬂ%ﬁ_dm_d\g_Mﬁtm_&hkﬁm_&m_&“_-_

Mein NocWoor ol cenost.  dasd seine. Tedaks naclds celaustek Wob.
Heaa Nodhbos hot bescwneloen  dass or schon isewmol ancetulen ok,

Mein. NocWoos el cenost.  dass lnisher ewne. Andusork. Vo,

Aufgabe 24: Setze ,dass“ und das passende Verb ein.

ldass | feucht | die Wand | ist | sagt | Mein Nachbar | im Schlafzimmer |

~ Mewn Rodnbar sosk, Aot clie and v SWlafgonmer fuchny ke,
2. sie | dass | gemacht | Fotos | sagt | hat |

~ Sie.sogk. dons sie Tolos ceonadnk ek

3. meldet | der Mann | hat | dass | der Schimmel | er | sagt |

~ _ﬂmm_m%‘_dgm_es__dm_&hsmd_gxnédﬁh e

4. Frau Yilmaz | gestern | sagt | dass | angerufen | sie | hat |

~ Feon Yiwar sosk dosh e pesdern Qngeculen bk
5. thre Tochter | dass | hustet | nachts | sagt | sie |

~ Sle_sopk, dors e Tecter nodads huslet.

6. dass | niemand | reagiert | erklart | hat | der Mieter | bisher |

~ iDe:__MLg.{ez_exbbs&,rmm_mbes_mdmgesh_m_h_m
7. brauchen | dass | dringend | Hilfe | sie | sagt | die Familie |

~Je Tonahe sosk doms sic. avingend. Hile omdne
8. im Wohnzimmer | das Licht | nicht | dass | funktioniert | sagen | die Mieter |

m‘d““t’ Aufbaukurs
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Aufgabe 25: Erganze den richtigen Possessivartikel. Achte darauf, ob das Nomen
im Nominativ oder Akkusativ steht. Hilfe: Sieh das Video V 7.3.4. und V 7.3.5.

1.Nachdem ich _™M@A___ (ich) Werkzeug benutzt hatte, war die Lampe
immer noch kaputt.

2.konntest du bitte iiberloriifen, ob _gdlein,___ (du) Mieter die Nebenkosten
bezahlt hat?

3. Wir haben gestern _lLAnSeren (wir) Keller aufger&umt, weil dort Wasser
eingetreten war.
reagiert hat. .

5.Mein Sohn konnte ___SQNEN__ (er) Schlussel nicht finden, weil er ihn
verloren hatte.

6.1ch habe gestern MEANCN, (ich) Vertrag mit dem Vermieter in Ruhe gelesen.

7.kénntet ihr vielleicht _ € ___ (ihr) Fenster schliefen? Es zieht stark.

8.Der Handwerker hat uns versichert, dass er heute noch _\anyere_  (wir)
Heizung reparieren wird,

9.Der Vermieter verlomgt, dass Sie __\\Ar<¢_ (Sie) Unterlagen vollstb'molig
zuschicken.

10.Hast du gesehen, ob ___i_k\_ ___ (sie) Tochter das Paket entgegennehmen
konnte?

1.1ch finde, dass _ane. (er) Vorschldge durchaus sinnvoll sind.

Aufgabe 26: Erganze die passenden Possessivartikel. Achte auf Kasus, Genus und
Numerus.

Die Familie Arslan schreibt eine formelle Nachricht an ihren Vermieter:

.Sehr geehrter Herr Bender,

wir mochten Sie auf mehrere Probleme in _AN\SeTQC __ (wir) Wohnung
dufmerksam machen. Im Badezimmer funktioniert seit Tagen _Whsete __ (wir)
Wolrmwolsserlei’tung nicht mehr rick’cig. Meine Frau hat bereits versucht,
1IN ___ (sie) Bruder um Hilfe zu bitten, doch auch er konnte das Problem
nicht l6sen. Dariber hinaus tropft in der Kiche WANSCT __ (wir) Wasserhahn,
obwohl WA (wir) Hausmeister ihn erst vor Kurzem kontrolliert hat.

Auch unsere Kinder beschweren sich, weil ___|IAT (sie) Zimmer nicht
dusreichend beheizt wird. Wir bitten Sie daher, so bald wie méglich einen
Fachmann zu schicken, der sich um _"WWKES € (wir) Anliegen (Pl.) kiommert.
AuBerdem ist uns aufgefallen, dass _\MWSRL _ (wir) Briefkasten nicht richtig

schlieft und stindig offensteht.
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